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RESUMO 

 

O presente estudo se propõe a desenvolver uma metodologia baseada na análise multicriterial composta 
por indicadores de gestão pública capaz de avaliar a performance dos municípios quanto aos aspectos 
sociais, econômicos e ambientais. Para tanto, adotar-se-á a seguinte classificação metodológica: quanto a 
finalidade (pesquisa aplicada), quanto aos objetivos (exploratória e descritiva), quanto aos procedimentos 
(bibliográfica e documental) e quanto a natureza (quantitativa). O recorte geográfico e o teste piloto para 
aplicação da metodologia foi realizado nos dezessete municípios localizados na microrregião de Sousa, PB. 
Os resultados demonstram que a aplicabilidade do modelo PROMETHEE II como método para definição de 
uma escala de avaliação – ou índice – das condições da gestão pública, a partir das dimensões econômica, 
social e ambiental, nos municípios traz resultados relevantes a esse contexto. Observou-se que a situação 
mais confortável se apresenta nos municípios São Francisco, São Domingos de Pombal, Lastro, Malta, 
Vista Serrana, Vieirópolis, São Bentinho e Pombal. No contraponto os municípios em situação menos 
confortável em relação à gestão pública foram: São José da Lagoa Tapada, Nazarezinho, Paulista, 
Condado, Aparecida, Cajazeirinhas, Marizópolis, Sousa e Santa Cruz. Entende-se que a ordenação obtida 
através do método enfatiza que existe desigualdade entre os municípios localizados nessa região 
necessitando de estratégias e políticas públicas alinhadas a cada realidade e ao contexto da temática 
estudada.  
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PROPOSED INDICATORS FOR EVALUATION OF PERFORMANCE OF PUBLIC 
MANAGEMENT OF CITIES: AN APPROACH THROUGH THE ANALYSIS MULTICRITERIA 

 
ABSTRACT 

 
This study aims to develop a methodology based on multi-criteria analysis consists of public 

management indicators able to assess the performance of the municipalities regarding the social, economic 
and environmental aspects. For this, it will be adopted the following methodological classification: as the 
purpose (applied research), as the objectives (exploratory and descriptive) about the procedures 
(bibliographical and documentary) and the nature (quantitative). The geographical cut and the pilot test for 
application of the methodology was carried out in seventeen municipalities in the micro de Sousa, PB. The 
results demonstrate that the applicability of PROMETHEE II model as a method for defining a rating scale - 
or index - the conditions of public management, from economic, social and environmental dimensions, in the 
cities brings significant results in this context. It was observed that the most comfortable situation presents 
itself in the cities San Francisco, São Domingos de Pombal, Lastro, Malta, Vista Serrana, Vieirópolis, São 
Bentinho and Pombal. In contrast municipalities in less comfortable situation regarding public management 
were: São José da Lagoa Tapada, Nazarezinho, Paulista, Condado, Aparecida, Cajazeirinhas, Marizópolis, 
Sousa and Santa Cruz. It is understood that the order obtained by the method emphasizes that there is 
inequality between municipalities in the region requiring public strategies and policies aligned to each 
situation and context of the studied subject. 
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