X CONGRESSO DE INICIACAO CIENTIFICA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE CAMPINA GRANDE

Pro-Reitoria
) de Pesquisa ®
Q e Extenséo @CNPq

PIBIC/CNPg/UFCG-2013

ACOES SISTEMICAS PARA A MELHORIA DOS MICROEMPREENDIMENTOS DE ARTESANATO DE
CAMPINA GRANDE-PB

Leila Maria Felix Badu', Leiliam Cruz Dantas®

RESUMO

Esta pesquisa é resultante do projeto de pesquisa PIBIC/CNPg/UFCG 2012-2013. Teve como objetivo
avaliar as agdes sistémicas empreendidas junto aos produtores de artesanato do municipio de Campina
Grande, através de capacitagbes viabilizadas pelos pesquisadores das areas de design e economia, no
sentido de verificar sua repercussdo na melhoria dos processos de gestdo da inovagdo, da producédo e
comercializagdo dos seus produtos. Os procedimentos metodologicos utilizados foram a pesquisa
bibliografica e a pesquisa de campo, uma vez que nas etapas anteriores, a pesquisa foi referenciada em
metodologias participativas, dentre as quais se destacam a pesquisa-agdo e o design participativo. A
pesquisa constatou que a metodologia participativa adotada teve papel fundamental nos resultados obtidos,
uma vez que a interacdo entre atores foi imprescindivel ao aprendizado, como também os beneficios
representados pelas intervengdes para os produtores de artesanato, tanto em termos de organizagcédo da
producdo e da comercializagdo, quanto no aprimoramento do projeto dos seus produtos.
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SYSTEMIC INTERVENTIONS TO IMPROVE CRAFTS MICROENTERPRISES IN CAMPINA GRANDE-PB
ABSTRACT

This investigation is the result of the research project PIBIC/CNPg/UFCG 2012-2013. It aimed to
evaluate the systemic interventions conducted with craft producers in the Campina Grande municipality,
trained by researchers from the areas of Industrial Design and Economics who wanted to verify the
repercussions of such actions upon the management of innovation, of production and commercialization of
their products. The methodology employed involved a literature review and fieldwork, because in the
previous stages of the research we emphasized participatory methodologies, like action-research and
participatory design. The research found that the participatory methodology adopted had a crucial role in the
results, as the interaction between actors was fundamental to the learning process, both in terms of
production organization and commercialization and in the improvement of the design of their products.
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